
 விவாமணி (Vivamoney) நிறுவனத்தின் விதிமுறைகள் மை்றும் நிபந்தறனகள் 

விவாமணி ச ால்யூஷன்ஸ் பிரைவவட் லிமிசடட ் (“விவாமணி” "நிறுவனம்," "நாங்கள்," 

"எங்களுக்கு," அல்லது "எங்கள்") வழங்கும் எங்கள் வ ரவகரளப் பயன்படுத்துவதற்கு முன்பு 

இந்த விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகரள ("விதிமுறைகள்") கவனமாகப் படிக்கவும். இந்த 

விதிமுரறகள், விவாமணியின் சமாரபல் ச யலி (“செயலி”), இரணயதளம் மற்றும் 

அதனுடன் சதாடைப்ுரடய சமன்சபாருள் அல்லது வ ரவகள் (ஒட்டுசமாத்தமாக "செறவகள்" 

என்று குறிப்பிடப்படுகிறது) ஆகியரவ அடங்கும், ஆனால் அரவ மட்டும் அல்ல, எங்கள் 

வ ரவகரள நீங்கள் அணுகுவரதயும் பயன்படுத்துவரதயும் நிைவ்கிக்கின்றன. எங்கள் 

வ ரவகரள அணுகுவதன் மூலவமா அல்லது பயன்படுத்துவதன் மூலவமா, இந்த 

விதிமுரறகளுக்கு கட்டுப்படுவரத நீங்கள் ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். இந்த விதிமுரறகளின் 

எந்தப் பகுதிரயயும் நீங்கள் ஏற்கவில்ரல என்றால், தயவுச ய்து எங்கள் வ ரவகரளப் 

பயன்படுத்துவரதத் தவிைக்்கவும். இந்த வ ரவகரள நிறுவனங்கள்  ட்டம், 2013 இன் கீழ் பதிவு 

ச ய்யப்பட்ட மற்றும் CIN எண் U67100HR2022FTC108681 ஐக் சகாண்ட விவாமணி ச ால்யூஷன்ஸ் 

பிரைவவட் லிமிசடட் நிறுவனம் வழங்குகிறது, இது இந்தியாவின் குைக்ானில் பதிவு ச ய்யப்பட்ட 

அலுவலகத்ரதயும், BHIVE சவாைக்்ஸ்வபஸ், எண் 467/468, ஸ்ரீ கிருஷ்ணா வகாயில்  ாரல, 

இந்திைாநகை ் 1வது ஸ்வடஜ், சபங்களூை,் கைந்ாடகா – 560038 என்ற முகவைியில் அதன் நிறுவன 

அலுவலகத்ரதயும் சகாண்டுள்ளது. 

நாங்கள் ஒரு கடன் வ ரவ வழங்குநை ் (‘LSP’) ஆவவாம்; இந்திய ைி ைவ்் வங்கியில் (RBI) 

ரவப்புத்சதாரக ஏற்றுக் சகாள்ளாத வங்கி  ாைா நிதி நிறுவனமாக (‘NBFC’) 

நரடமுரறயிலுள்ள  ட்டங்களின்படி பதிவு ச ய்யப்பட்டுள்ள 'ஃபின்க்ஃப்சைண்ட்ஸ் பிரைவவட ்

லிமிசடட'் என்ற NBFC-யுடன் இரணந்து, தனிநபை ் கடன்கரள வழங்கும் டிஜிட்டல் கடன் 

விண்ணப்பத்ரத (‘DLA’) நாங்கள் சகாண்டுள்வளாம்.  

இந்த முழு ச யல்முரறயிலும் பயனைக்ளுக்கு வழிகாட்டுவதன் மூலம், அவைக்ள் தனிநபை ்

கடனுக்கு எளிதாக விண்ணப்பிப்பரத உறுதி ச ய்வவத இந்த ச யலியின் குறிக்வகாள் ஆகும்.  

நிறுவனம் வழங்கும் வ ரவகள் மற்ற வங்கிகள் அல்லாத நிதி நிறுவனங்கள், காப்பீட்டு 

நிறுவனங்கள் மற்றும் பிற நிதி நிறுவனங்கள் ("கூட்டாளர் நிறுவனங்கள்") அல்லது 

எங்களுக்கு பல்வவறு தயாைிப்புகள் மற்றும் வ ரவகரள வழங்கும் வணிகைக்ள் 

("வணிகர்கள்") ஆகிவயாருடன் இரணந்து ச யல்படுகின்றன. அரனத்து வ ரவகளுக்கான 

விதிமுரறகளும், வணிகை(்கள்) மற்றும்/அல்லது கூட்டாளை ் நிறுவனத்தால் குறிப்பிடப்பட்ட 

அரனத்து விதிகள், வழிகாட்டுதல்கள், சகாள்ரககள் மற்றும் விதிமுரறகள் மற்றும் 

நிபந்தரனகளுடன், எதுவாக இருந்தாலும், ஒன்றாகப் படிக்கப்பட வவண்டும். 

விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகரள ஏற்றுக்சகாள்வதன் மூலம், 

https://sahamati.org.in/participation-terms/ இல் பாைக்்கக்கூடிய கணக்கு திைட்டி சுற்று ச்ூழல் 

பங்வகற்பு விதிமுரறகரளயும் நீங்கள் ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். இந்த விதிமுரறகள் கணக்கு 

திைட்டி வ ரவகளின் உங்கள் பயன்பாட்ரட நிைவ்கிக்கின்றன, வமலும் உங்கள் ஒப்பந்தத்ரத 

பதிவு ச ய்வதற்கு முன் இந்த விதிமுரறகரள மதிப்பாய்வு ச ய்யுமாறு 

வகட்டுக்சகாள்ளப்படுகிறீைக்ள்.  

1. விதிமுறைகறள ஏை்றுக்சகாள்ளுதல் 

இந்த விதிமுரறகரள நீங்கள் ஏற்றுக்சகாள்வது உங்களுக்கும் நிறுவனதத்ிற்கும் இரடவய ஒரு 

 ட்டப்பூைவ் ஒப்பந்தத்ரத உருவாக்குகிறது என்பரதயும், இந்த விதிமுரறகரள மீறுவது 

எங்கள் வ ரவகளுக்கான உங்கள் அணுகரல நிறுத்துவதற்கு வழிவகுக்கும் என்பரதயும் 

நீங்கள் புைிந்துசகாண்டு ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். 

எங்கள் வ ரவகரளப் பயன்படுத்துவதன் மூலம், இந்த ஒப்பந்தம் மற்றும் அரனத்து 

சபாருந்தக்கூடிய  ட்டங்கள் மற்றும் ஒழுங்குமுரறகரளயும் நீங்கள் படிதத்ு, புைிந்துசகாண்டு, 

அவற்றுக்குக் கட்டுப்பட ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள் என்பரத நீங்கள் 

பிைதிநிதித்துவப்படுத்துகிறீைக்ள். வமலும், இந்த ஒப்பந்தத்தில் ரகசயழுத்திட உங்களுக்கு 

https://sahamati.org.in/participation-terms/


 ட்டப்பூைவ்மான தகுதி உள்ளது என்பரத நீங்கள் உறுதி ச ய்கிறீைக்ள். இந்த நிபந்தரனகரள 

நீங்கள் ஏற்றுக்சகாள்வது என்பது, எங்களது வ ரவகளில் வழங்கப்பட்டுள்ள அல்லது 

உங்களுக்குத் தனியாகத் சதைிவிக்கப்படும் கூடுதல் விதிமுரறகள், சகாள்ரககள் மற்றும் 

வழிகாட்டுதல்கரள ஏற்றுக்சகாள்வரதயும் குறிக்கும். 

இந்த விதிமுரறகள் அவ்வப்வபாது திருத்தப்படலாம் அல்லது புதுப்பிக்கப்படலாம் என்பரத 

நிரனவில் சகாள்ளவும், வமலும் அவற்ரற அவ்வப்வபாது மதிப்பாய்வு ச ய்வது உங்கள் 

சபாறுப்பாகும். இந்த விதிமுரறகளில் ஏவதனும் மாற்றங்கள் அல்லது திருத்தங்கள், 

திருத்தப்பட்ட விதிமுரறகரள எங்கள் ச யலி மற்றும் இரணயதளத்தில் பதிவவற்றியவுடன் 

உடனடியாக நரடமுரறக்கு வரும். மாற்றங்களுக்குப் பிறகு எங்கள் வ ரவகரள நீங்கள் 

சதாடைந்்து பயன்படுதத்ுவது திருத்தப்பட்ட விதிமுரறகரள நீங்கள் ஏற்றுக்சகாள்வதாக 

இருக்கும். இந்த விதிமுரறகளில் ச ய்யப்பட்ட மாற்றங்கள் அல்லது புதுப்பிப்புகளுக்கு நீங்கள் 

உடன்படவில்ரல என்றால், நீங்கள் உடனடியாக எங்கள் வ ரவகரளப் பயன்படுத்துவரத 

நிறுத்த வவண்டும். 

2. செறவகள் 

நிறுவனம் ஒரு ஆன்ரலன் தளம் மூலம் அதன் வ ரவகரள வழங்குகிறது, அங்கு நீங்கள் 

தனிநபை ் கடனுக்கு விண்ணப்பிக்கலாம், இது நிறுவனத்தின் விதிமுரறகள் மற்றும் 

நிபந்தரனகள் மற்றும் உங்களுக்கும் கடன் வழங்குபவருக்கும் இரடவய ரகசயழுத்திடப்பட்ட 

கடன் ஒப்பந்தத்திற்கு உட்பட்டது. 

 

ரவவாமணி ரூ. 5,000/- (ஐந்தாயிைம் ரூபாய் மட்டும்) முதல் ரூ. 2,00,000/- (இைண்டு லட் ம் ரூபாய் 

மட்டும்) வரையிலான தனிநபை ்கடன்கரள வழங்குகிறது. இது உங்களுக்கு அனுமதிக்கப்பட்ட 

கடன் வைம்பிற்குள், உங்களால்  மைப்்பிக்கப்படும் தனிக் வகாைிக்ரகயின் அடிப்பரடயில் 

நீங்கள் குறிப்பிடும் தனிப்பட்ட வங்கிக் கணக்கிற்கு மாற்றப்படும்.. உங்கள்  ைிபாைக்்கப்பட்ட 

தனிப்பட்ட வங்கிக் கணக்கில் கடன் சதாரக ச லுத்தப்பட்ட வததியிலிருந்து 51 (ஐம்பத்து 

ஒன்று) நாட்கள் வரை அவகா ம் வழங்கப்படும். ("ெலுறக காலம்"). இந்த கிவைஸ் காலத்தில் 

நீங்கள் கடரன முழுரமயாக திருப்பி  ் ச லுதத்ினால், 0% (பூஜ்ஜிய) வட்டி விதிக்கப்படும். 

 லுரக காலத்திற்குள் சதாரக திருப்பி  ் ச லுதத்ப்படாவிட்டால், ஒரு கட்டண அட்டவரண 

உருவாக்கப்படும், அதன்படி நீங்கள் ஒவ்சவாரு மாதமும் தவரண (EMI) ச லுத்த வவண்டும். 

இதன் அடிப்பரட காலம் 20 (இருபது) மாதங்கள் ஆகும். இது கடன் வழங்கும் வநைத்தில் 5 (ஐந்து) 

மாதங்களாகவவா அல்லது 10 (பத்து) மாதங்களாகவவா மாற்றப்படலாம்.  

ரவவாமணி ஒரு கடன் வ ரவ வழங்குநைாக மட்டுவம ச யல்படுகிறது மற்றும் டிஜிட்டல் கடன் 

விண்ணப்பத்ரத வழங்குகிறது என்பது இதன் மூலம் சதளிவுபடுத்தப்படுகிறது. இதன் பங்கு 

கூட்டாளை ் நிறுவனத்திற்கு சதாழில்நுட்பம் மற்றும்  ந்ரதப்படுதத்ல் சதாடைப்ான 

வ ரவகரள வழங்குவதற்கு மட்டுவம வரையறுக்கப்பட்டுள்ளது.  ரவவாமணி கடன் 

வழங்குதல், கடன் ஒப்புதல் அல்லது மதிப்பீடு ச ய்தல் வபான்ற எந்தசவாரு 

ச யல்பாடுகளிவலா அல்லது முடிவுகளிவலா ஈடுபடுவதில்ரல. இத்தரகய அரனத்து 

ச யல்பாடுகளும் முடிவுகளும் கூட்டாளை ்நிறுவனங்களின் தனிப்பட்ட சபாறுப்பாகும்.    

3. செறவகறளப் சபை தகுதியானவர்கள் 

இந்தத ் தகுதித ் வதரவகரள நீங்கள் பூைத்்தி ச ய்யவில்ரல என்றால், எங்கள் வ ரவகரள 

அணுகுவரதவயா அல்லது பயன்படுதத்ுவரதவயா தவிைக்்கவும். 

i. எங்கள் வ ரவகரளப் பயன்படுத்த நீங்கள் 21 முதல் 64 வயதுக்குட்பட்டவைாக இருக்க 

வவண்டும்; 

ii. நீங்கள் இந்தியாவில் வசிக்கும் இந்திய குடிமகனாக இருக்க வவண்டும்; 

iii. நீங்கள் ச ல்லுபடியாகும் நிைந்தை கணக்கு எண் (PAN) அட்ரட ரவத்திருக்க வவண்டும்; 

iv. நீங்கள் ஆதாை ்பவயாசமட்ைிக் சிஸ்டத்தில் பதிவு ச ய்யப்பட்டிருக்க வவண்டும். 



v. நீங்கள்  ம்பளம் சபறும் ஊழியைாகவவா அல்லது சுயசதாழில் ச ய்பவைாகவவா 

வவரலவாய்ப்பு நிரலயில் இருக்க வவண்டும்; 

vi. நீங்கள் மாதத்திற்கு குரறந்தபட் ம் ரூ. 15,000/- (பதிரனந்தாயிைம் ரூபாய் மட்டும்) 

 ம்பளம் சபற வவண்டும்; அல்லது, உங்கள் குடும்ப வருமானம் மாதத்திற்கு 

குரறந்தபட் ம் ரூ. 25,000/- (இருபத்ரதந்தாயிைம் ரூபாய் மட்டும்) ஆக இருக்க 

வவண்டும்; 

vii. நீங்கள் இரணயவழி வங்கி வ தி இயக்கப்பட்ட நிரலயில், இந்தியாவில் ச யலில் 

உள்ள வங்கிக் கணக்கு ரவத்திருக்க வவண்டும்; 

viii. இந்திய  ட்டங்களின் கீழ் எங்கள் வ ரவகரள அணுகுவதற்கு நீங்கள்  ட்டப்பூைவ்மாக 

தடுக்கப்படவில்ரல அல்லது தரடச ய்யப்படவில்ரல. 

எங்கள் வ ரவகளின் சில அம் ங்கரள அணுக, நீங்கள் ஒரு கணக்ரக பதிவு ச ய்ய 

வவண்டியிருக்கும். பதிவு ச ய்யும் நரடமுரறயின் வபாது, உங்களது சபயை,் முகவைி, பிறந்த 

வததி, புரகப்படம், ரகசயாப்பங்கள் வபான்ற தனிப்பட்ட விவைங்கள்; வங்கி கணக்கு 

விவைங்கள், கிசைடிட் காைட்ு எண்கள், நிதிப் பைிமாற்றங்கள் மற்றும் வருமான விவைங்கள் 

வபான்ற நிதித் தகவல்கள்; உடல் அல்லது மனநல நிரலரமகள் அல்லது குரறபாடுகள் 

சதாடைப்ான தகவல்கள் வபான்ற உடல்நலம் மற்றும் மருத்துவத ்தகவல்கள்; முகம் அரடயாளம் 

காணும் தைவு மற்றும் அங்கீகாைம் அல்லது அரடயாள வநாக்கங்களுக்காகப் 

பயன்படுத்தப்படும் பிற பவயாசமட்ைிக் அரடயாளங்காட்டிகள் உள்ளிட்ட பவயாசமட்ைிக் தைவு; 

மதத ் தகவல்கள்; ஒரு தனிநபைின் பாலின அரடயாளம் சதாடைப்ான தகவல்கள் வபான்ற 

துல்லியமான, முழுரமயான மற்றும் தற்வபாரதய தனிப்பட்ட தகவல்கரள வழங்க 

ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள் (இரவ அரனத்தும் இனி 'தனிப்பட்ட தைவு' என்று அரழக்கப்படும்). ஒரு 

கணக்ரகப் பதிவு ச ய்வதன் மூலம், உங்களால் வழங்கப்பட்ட அரனத்து தகவல்களும் 

உண்ரமயானரவ, துல்லியமானரவ மற்றும் தற்வபாரதயரவ என்று நீங்கள் உறுதி 

கூறுகிறீைக்ள். 

இந்த தனிப்பட்ட தைவுகளின் ச யலாக்கம் அவ்வப்வபாது திருத்தப்படும் விவாமணி 

நிறுவனத்தின் தனியுைிரமக் சகாள்ரகக்கு ஏற்ப இருக்கும். உங்களது கடன் தகுதிரய 

பகுப்பாய்வு ச ய்வதற்காக, இந்த விவைங்கள் கடன் அலுவலகங்களுக்கு அறிக்ரகயிடும் 

வநாக்கங்களுக்காக பயன்படுத்தப்படும். உங்கள் ச யலிரயப் பயன்படுத்துவதும், நீங்களும் 

கூட்டாளை ்நிறுவனங்களும்  ச ய்துசகாள்ளும் கடன் ஒப்பந்தத்ரத நிரறவவற்றுவதும், வமவல 

குறிப்பிட்டுள்ள மற்றும் இனிவரும் வணிகைக்ள் அல்லது கூட்டாளை ் நிறுவனங்களின் 

விதிமுரறகளில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள வநாக்கங்களுக்காக உங்கள் தகவல் மற்றும் தைரவப் 

பயன்படுத்துவதற்கான எழுத்துப்பூைவ்மான ஒப்புதலாகக் கருதப்படும்; இது இங்கு 

குறிப்பிடப்பட்டுள்ள அல்லது வமற்வகாள் காட்டப்பட்டுள்ள பிற விதிமுரறகரளப் பாதிக்காது. 

நீங்கள் வழங்கிய தகவல்கள் தவறானரவ, முழுரமயற்றரவ அல்லது காலாவதியானரவ 

என்று  ந்வதகிக்க எங்களுக்கு நியாயமான காைணங்கள் இருந்தால், உங்கள் கணக்ரக 

இரடநிறுத்தவவா அல்லது நிறுத்தவவா மற்றும் எங்கள் வ ரவகளின் தற்வபாரதய அல்லது 

எதிைக்ால பயன்பாட்ரட மறுக்கவவா எங்களுக்கு உைிரம உண்டு. எங்கள் வ ரவகரளப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், எங்கள் வ ரவகரள வழங்குவதற்காக நீங்கள் வழங்கிய 

தகவல்கரள நிறுவனம் நம்பலாம் என்பரதயும், உங்கள் கணக்கு விவைங்களின் 

ைகசியத்தன்ரம மற்றும் பாதுகாப்ரபப் பைாமைிப்பதற்கு நீங்கள் மட்டுவம சபாறுப்பு 

என்பரதயும் நீங்கள் ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். 

உங்கள் கணக்கின் அங்கீகைிக்கப்படாத பயன்பாடு குறிதத்ு உங்களுக்குத் சதைிந்தாவலா 

அல்லது ஏவதனும் பாதுகாப்பு மீறல்கள் இருப்பதாக  ந்வதகித்தாவலா, chat@vivamoney.in என்ற 

மின்னஞ் ல் முகவைியில் எங்கரளத் சதாடைப்ு சகாண்டு உடனடியாக எங்களுக்குத் சதைிவிக்க 

வவண்டும். 
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4. பிரதிநிதித்துவங்கள் மை்றும் உத்தரவாதங்கள் 

எங்கள் வ ரவகரள அணுகுவதன் மூலமாகவவா அல்லது பயன்படுத்துவதன் மூலமாகவவா, 

பின்வரும் அறிக்ரககள் உண்ரமயானரவ,  ைியானரவ மற்றும் நம்பகமானரவ என்று 

விவாமணிக்கு நீங்கள் பிைதிநிதித்துவம் ச ய்து உத்தைவாதம் அளிக்கிறீைக்ள்: 

4.1 எங்களுடன் ஒரு பிரணப்பு ஒப்பந்தத்தில் ரகசயழுத்திட உங்களுக்கு  ட்டைீதியான தகுதி 

இருப்பதாக நீங்கள் பிைகடனப்படுத்தி உத்தைவாதம் அளிக்கிறீைக்ள். 

4.2 பதிவு ச ய்யும் நரடமுரறயின் வபாவதா அல்லது எங்களது வ ரவகரளப் பயன்படுத்தும் 

வபாவதா, நீங்கள் நிறுவனத்திற்கு வழங்கும் தனிப்பட்ட தைவு உள்ளிட்ட அரனதத்ுத் 

தகவல்களும் உண்ரமயானரவ, துல்லியமானரவ மற்றும் முழுரமயானரவ. உங்களுரடய 

தகவல்களில் ஏவதனும் மாற்றங்கள் ஏற்படட்ால், அவற்ரற உடனடியாகப் புதுப்பித்து, அவற்றின் 

சதாடை ்ச்ியான துல்லியத்ரத உறுதி ச ய்வீைக்ள். 

4.3 எங்கள் வ ரவகரள அணுகும் வபாது அல்லது பயன்படுத்தும் வபாது சபாருந்தக்கூடிய 

அரனத்து  ட்டங்கள் மற்றும் விதிமுரறகளுக்கு இணங்க ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். எங்கள் 

வ ரவகரள நீங்கள் பயன்படுத்துவதற்கும் அரவ  ட்டங்களுக்கு இணங்க இருப்பரத உறுதி 

ச ய்வதற்கும் நீங்கள் சபாறுப்பாவீைக்ள். 

4.4 எங்கள் வ ரவகரள நீங்கள் எந்தசவாரு  ட்டவிவைாத, அங்கீகைிக்கப்படாத அல்லது 

தரடச ய்யப்பட்ட ச யல்களுக்கும் பயன்படுத்த மாட்டீைக்ள். இதில் வமா டி, பணவமா டி, 

அரடயாள திருட்டு அல்லது நிறுவனம், பிற பயனைக்ள் அல்லது மூன்றாம் தைப்பினருக்கு தீங்கு 

விரளவிக்கக்கூடிய வவறு எந்த ச யலிலும் ஈடுபடுவது அடங்கும், ஆனால் இரவ மட்டும் அல்ல. 

4.5 எங்கள் வ ரவகள் மூலம் மதிப்புரைகள், கருத்துகள் அல்லது பைிந்துரைகள் உட்பட ஆனால் 

அரவ மட்டும் அல்லாமல் ஏவதனும் உள்ளடக்கத்ரத நீங்கள்  மைப்்பித்தால் அல்லது 

வழங்கினால், அத்தரகய உள்ளடக்கத்ரதப் பகிைவ்தற்குத் வதரவயான உைிரமகள் மற்றும் 

அனுமதிகள் உங்களிடம் உள்ளன என்பரத நீங்கள் பிைதிநிதித்துவப்படுத்தி உத்தைவாதம் 

அளிக்கிறீைக்ள். வமலும், இந்த உள்ளடக்கம் அறிவு ாை ் ச ாத்துைிரமகள் உட்பட மூன்றாம் 

தைப்பினைின் எந்தசவாரு உைிரமகரளயும் மீறவில்ரல என்றும், எந்தசவாரு சபாருந்தக்கூடிய 

 ட்டங்கள் அல்லது ஒழுங்குமுரறகரள மீறவில்ரல என்றும் நீங்கள் பிைகடனப்படுத்தி 

உத்தைவாதம் அளிக்கிறீைக்ள். 

4.6 எங்கள் வ ரவகரள அணுகவும் பயன்படுத்தவும் வதரவயான சதாழில்நுட்பம், 

சமன்சபாருள் மற்றும் உபகைணங்கள் உங்களிடம் உள்ளது என உறுதி அளிக்கிறீைக்ள். உங்கள் 

 ாதனங்களின் பாதுகாப்பு மற்றும் ஒருரமப்பாட்ரடப் பைாமைிப்பதற்கும், உங்கள் இரணய 

இரணப்பு அல்லது சமாரபல் தைவு பயன்பாட்டுடன் சதாடைப்ுரடய எந்தசவாரு 

ச லவுகளுக்கும் நீங்கள் சபாறுப்பாவீைக்ள். 

4.7 நீங்கள் எங்கள் வ ரவகரளப் பயன்படுத்தும் வபாது, எந்தசவாரு நபை ் அல்லது 

நிறுவனமாகவும் ஆள்மாறாட்டம் ச ய்யவவா அல்லது எந்தசவாரு நபை ் அல்லது 

நிறுவனத்துடனான உங்கள் இரணப்ரப தவறாக சித்தைிக்கவவா மாட்டீைக்ள். நிறுவனம், பிற 

பயனைக்ள் அல்லது மூன்றாம் தைப்பினருடனான உங்கள் உரையாடல்களில் தவறான அல்லது 

திர  திருப்பும் தகவல்கரள நீங்கள் பயன்படுத்த மாட்டீைக்ள். 

4.8 எங்கள் வ ரவகளில் மூன்றாம் தைப்பினைால் வழங்கப்பட்ட உள்ளடக்கம் இருக்கலாம் 

என்பரத நீங்கள் புைிந்துசகாண்டு ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். அத்தரகய மூன்றாம் தைப்பு 

உள்ளடக்கத்தின் துல்லியம், நம்பகத்தன்ரம அல்லது சபாருத்தம் ஆகியவற்ரற நிறுவனம் 

ஆதைிக்கவவா அல்லது உத்தைவாதம் அளிக்கவவா இல்ரல. உங்கள் ச ாந்த ஆபத்தில் மூன்றாம் 

தைப்பு உள்ளடக்கத்ரதப் பயன்படுத்துகிறீைக்ள் மற்றும் நம்பியிருக்கிறீைக்ள். 

4.9 நிறுவனம் துல்லியமான மற்றும் நம்பகமான தகவல்கரளயும் வ ரவகரளயும் 

வழங்குவதற்கு முயற்சிக்கும் அவத வவரளயில், எங்கள் வ ரவகள் "உள்ளபடிவய" மற்றும் 

"கிரடக்கக்கூடியபடி" அடிப்பரடயில் வழங்கப்படுவரத நீங்கள் ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். 



நிறுவனம் வ ரவகள் அல்லது அதில் உள்ள எந்த உள்ளடக்கத்தின் துல்லியம், நம்பகத்தன்ரம, 

முழுரம அல்லது  ைியான வநைத்ரத உறுதிப்படுத்தவவா அல்லது உத்தைவாதம் அளிக்கவவா 

இல்ரல. 

4.10  ட்ட கட்டுப்பாடுகள் அல்லது ஒழுங்குமுரற வதரவகள் காைணமாக, சில அதிகாை 

வைம்புகளில் எங்கள் வ ரவகள் கிரடக்காமல் வபாகலாம். எங்கள் வ ரவகரளப் 

பயன்படுத்துவதன் மூலம், எங்கள் வ ரவகள் தரடச ய்யப்பட்ட அல்லது கட்டுப்படுத்தப்பட்ட 

ஒரு தரடச ய்யப்படட் அதிகாை வைம்பில் நீங்கள் இல்ரல என்பரத நீங்கள் 

பிைதிநிதித்துவப்படுத்தி உத்தைவாதம் அளிக்கிறீைக்ள். எங்கள் வ ரவகளுக்கான உங்கள் 

அணுகல் எந்தசவாரு சபாருந்தக்கூடிய  ட்டங்கள் அல்லது விதிமுரறகரள மீறவில்ரல 

என்பரத உறுதிப்படுதத்ுவது உங்கள் சபாறுப்பாகும். 

இந்த விதிமுரறகளில் நீங்கள் வழங்கிய பிைதிநிதித்துவங்கள் மற்றும் உத்தைவாதங்கள் 

ஏவதனும் உண்ரமக்குப் புறம்பானரவ, துல்லியமற்றரவ அல்லது சபாருந்தக்கூடிய  ட்டங்கள் 

அல்லது விதிமுரறகரள மீறுவதாகக் கண்டறியப்பட்டால், எங்கள் வ ரவகள் மற்றும் எங்கள் 

ச யலியில் உள்ள உங்கள் கணக்கிற்கான உங்கள் அணுகரல இரடநிறுத்தவவா அல்லது 

நிறுத்தவவா நிறுவனத்திற்கு உைிரம உண்டு மற்றும் கிரடக்கக்கூடிய  டட்ப்பூைவ் தீைவ்ுகரளப் 

சபறவும் நிறுவனம் உைிரம சகாண்டுள்ளது. 

5. தனிப்பட்ட தகவல்கறள செகரித்தல் 

5.1 நீங்கள் எங்களுடன் பதிவு ச ய்யும் வபாது மற்றும் எங்கள் வ ரவகரளப் பயன்படுதத்ும் பிற 

 மயங்களில் நீங்கள் நிறுவனத்திற்கு வழங்கும் சபயை,் முகவைி, சதாடைப்ு எண் மற்றும் KYC 

விவைங்கள் வபான்ற அரனத்து தனிப்பட்ட தகவல்களும் உண்ரமயானரவ, துல்லியமானரவ, 

தற்வபாரதயரவ மற்றும் முழுரமயானரவ என்பரத நீங்கள் ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். நீங்கள் 

தனிப்பட்ட தகவல்கரளப் பைாமைிக்கவும் புதுப்பிக்கவும், தனிப்பட்ட தகவல்கரள எப்வபாதும் 

உண்ரமயானதாகவும், துல்லியமானதாகவும், முழுரமயானதாகவும் ரவத்திருக்க 

ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். 

5.2 எங்கள் தனியுைிரமக் சகாள்ரக மற்றும் விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகளுக்கு ஏற்ப 

நீங்கள் வழங்கிய தனிப்பட்ட தகவல்கரள  ைிபாைக்்க வதரவயான எந்தசவாரு 

வி ாைரணயும் ச ய்ய நீங்கள் எங்களுக்கு அங்கீகாைம் அளிக்கிறீைக்ள். உங்கள் மின்னஞ் ல் 

முகவைி அல்லது நிதிநிரல அறிக்ரககரள உறுதிப்படுத்துவது, உங்கள் அரடயாளத்ரத 

உறுதிப்படுத்த உதவும் ஆவணங்கரள வழங்குவது இதில் அடங்கும் ஆனால் அரவ மட்டும் 

அல்ல. எந்தசவாரு  ந்தைப்்பத்திலும் உங்கள் அரடயாளத்ரத எங்களால்  ைிபாைக்்க 

முடியாவிட்டால், எங்களுடனான உங்கள் கணக்ரக மூடுவதற்கு அல்லது எங்கள் 

வ ரவகளுக்கான உங்கள் அணுகரல இரடநிறுத்த எங்களுக்கு உைிரம உள்ளது. 

5.3 நிறுவனம், அதன் கூட்டாளை ் நிறுவனங்கள் மற்றும்/அல்லது வணிகைக்ள் ஆகியரவ, 

உங்களுக்கு  ்  ம்பந்தப்பட்ட தகவல்கரள, நாங்கள் வழங்கும் வ ரவகள் சதாடைப்ாக, பிற 

வ ரவ வழங்குநைக்ள், நிதி நிறுவனங்கள் மற்றும்/அல்லது அை ாங்க முகரமகளிடமிருந்து 

சபறலாம்,  ைிபாைக்்கலாம் அல்லது சபறலாம் என்பரத நீங்கள் ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். 

5.4 நாங்கள் வழங்கிய வ ரவகள் சதாடைப்ாக தனியுைிரமக் சகாள்ரகயின்படி உங்கள் 

தனிப்பட்ட தகவல்கரள வ கைிக்கவும், பயன்படுத்தவும் மற்றும் பகிைந்்து சகாள்ளவும் 

நிறுவனம் மற்றும் அதன் கூட்டாளை ் நிறுவனங்கள் மற்றும்/அல்லது வணிகைக்ளுக்கு நீங்கள் 

உங்கள் சவளிப்பரடயான ஒப்புதரல வழங்குகிறீைக்ள். இதன் மூலம், தனியுைிரமக் 

சகாள்ரகரய நீங்கள் மாற்றமுடியாத மற்றும் நிபந்தரனயற்ற முரறயில் 

ஏற்றுக்சகாள்கிறீைக்ள். உங்கள் தனிப்பட்ட தகவல்கரளக் ரகயாளுதல், ச யலாக்குதல், 

பயன்படுத்துதல், பகிைவ்து, சவளிப்படுதத்ுதல் வபான்றவற்றுடன் சதாடைப்ுரடய விதிமுரறகள் 

மற்றும் நிபந்தரனகள் மற்றும் தனியுைிரமக் சகாள்ரகயின் விதிமுரறகளுக்கு இரடவய 

ஏவதனும் முைண்பாடு ஏற்பட்டால், தனியுைிரமக் சகாள்ரகயின் விதிமுரறகவள வமவலாங்கும். 

https://vivamoney.in/privacy-policy


5.5 உங்கள் கடன் விண்ணப்பம் நிறுவனத்தின் கூட்டாண்ரம நிறுவனங்களால் 

நிைாகைிக்கப்பட்டால், அவைக்ளின் தயாைிப்புகளுக்கான உங்கள் தகுதிரய மதிப்பீடு 

ச ய்வதற்காக உங்கள் தனிப்படட் தகவல்கரள எங்கள் கூட்டாண்ரம கடன் வ ரவ 

வழங்குநைக்ள் (LSP) மற்றும்/அல்லது டிஜிட்டல் கடன் ச யலிகள் (DLA) உடன் நாங்கள் பகிைந்்து 

சகாள்ளலாம். 

5.6 உங்கரளப் பற்றிய துல்லியமான தகவல்கரள நிறுவனத்திற்கு வழங்குவது உங்களின் 

முழுப் சபாறுப்பாகும், வமலும் நீங்கள் வழங்கிய தகவலின் துல்லியத்ரத  ைிபாைக்்க நிறுவனம் 

சபாறுப்வபற்காது. உங்கள் தனிப்பட்ட தகவலில் ஏவதனும் மாற்றங்கள் ஏற்பட்டால், உங்கள் 

முகவைி, சதாடைப்ு விவைங்கள், வங்கி கணக்கு விவைங்கள் மற்றும் பிற தகவல்கள் ஆகியவற்றில் 

ஏற்படும் மாற்றங்கள் உட்பட, அத்தரகய மாற்றங்கள் குறித்து chat@vivamoney.in என்ற 

மின்னஞ் ல் முகவைிக்கு எழுதி உடனடியாக நிறுவனத்திற்குத் சதைிவிக்க வவண்டும். 

6. தகவல் சதாடர்புகள் 

6.1 உங்கள் மின்னஞ் ல் முகவைி அல்லது சதாரலவபசி எண் வபான்ற உங்கள் சதாடைப்ுத ்

தகவரல வழங்குவதன் மூலம் நிறுவனத்திடமிருந்து மின்னணு முரறயில் 

தகவல்சதாடைப்ுகரளப் சபற நீங்கள் ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். இந்த தகவல்சதாடைப்ுகளில் 

பைிவைத்்தரன ச ய்திகள், வ ரவ புதுப்பிப்புகள், அறிவிப்புகள் அல்லது  ந்ரதப்படுத்தல் 

மற்றும் விளம்பை தகவல்கள் ஆகியரவ இருக்கும். 

6.2 நிறுவனம் உங்கரள எந்த வரகயிலும் சதாடைப்ு சகாள்ளலாம் என்பரத நீங்கள் 

ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள், அதில் வைம்பில்லாமல், சதாரலவபசி அரழப்புகள், SMS ச ய்திகள் 

(உரை  ் ச ய்திகள் உடப்ட), வாட்ஸ்அப், முன்வப பதிவுச ய்யப்பட்ட ச ய்திகள் அல்லது 

ச யற்ரகக் குைரலப் பயன்படுத்தி அரழப்புகள், தானியங்கி சதாரலவபசி டயலிங் அரமப்பு 

அல்லது தானியங்கி குறுஞ்ச ய்தி அரமப்பு மூலம் வழங்கப்படும் அரழப்புகள் மற்றும் 

ச ய்திகள் மற்றும் ச யலி வழியாக அனுப்பப்படும் அறிவிப்புகள் ஆகியரவ அடங்கும். 

உங்கள் சதாரலத்சதாடைப்ு நிறுவனம் மூலம் நிரலயான கட்டணங்கள் விதிக்கப்படலாம், 

அரத நீங்கள் ச லுத்த வவண்டும். நிறுவனத்தின் பிைதிநிதிகளுடன் நீங்கள் வபசும் அரனதத்ு 

அரழப்பு அல்லது உரையாடரலயும் பதிவு ச ய்வதற்கு நீங்கள் ஒப்புதல் அளிக்கிறீைக்ள். இந்த 

பதிவுகள் தை வமம்பாடு மற்றும் கண்காணிப்பு வநாக்கங்களுக்காக மட்டுவம 

பயன்படுத்தப்படும். 

6.3 இந்த ஆவணத்தின் கீழும், நாங்கள் பின்பற்றும் அரனதத்ு பிற சகாள்ரககளின் கீழும், 

எங்கள் உைிரமகள், கடரமகள் மற்றும் சபாறுப்புகரள நிரறவவற்றுவதற்காக, நாங்கள் 

வ ரவ ஒப்பந்தம் ச ய்துள்ள எங்கள் கூட்டாளை ் நிறுவனங்கள் மற்றும்/அல்லது வணிகைக்ள் 

உங்கரள சதாடைப்ு சகாள்ளலாம். உங்களுக்கு வ ரவகரள வழங்குவதற்காக மட்டுவம 

இதுவபான்ற எந்தசவாரு தகவல்சதாடைப்ும் வமற்சகாள்ளப்படும். உங்களால் வழங்கப்படட் 

தகவல்கரளப் பகிைவ்து எங்களது தனியுைிரமக் சகாள்ரகயின் கீழ் நிைவ்கிக்கப்படும். வமலும், 

விதிமுரறகளின் 5.5-வது பிைிவில் குறிப்பிட்டுள்ளரதத் தவிை, ச யலியுடன் சதாடைப்ில்லாத 

எந்தசவாரு மூன்றாம் தைப்பினருடனும் உங்களது சதாடைப்ுத் தகவல்கரளப் பகிைவ்ரத 

நாங்கள் தவிைக்்கிவறாம். 

6.4 கூடுதலாக, உங்களது நிலுரவயில் உள்ள சகாடுப்பனவுகள்  சதாடைப்ாக எங்களது 

அங்கீகைிக்கப்பட்ட வசூல் முகவைக்ள் அல்லது முகரமகள் பல்வவறு தகவல் சதாடைப்ு வழிகள் 

மூலம் உங்கரளத் சதாடைப்ு சகாள்ளலாம். நாங்கள் அல்லது அங்கீகைிக்கப்பட்ட வசூல் 

முகவைக்ள்/முகரமகள் கடரனத ்திருப்பி  ் ச லுத்துவதற்கு வ தியாக உங்களுக்குப் பணம் 

ச லுதத்ும் இரணப்புகரள வழங்கலாம். உங்கள் பைிவைத்்தரனகளின் பாதுகாப்ரப 

உறுதிப்படுத்த, உங்களுக்கு வழங்கப்படும் எந்தசவாரு கட்டண இரணப்பும் 

"https://razorpay.com/payment-link/" என்று சதாடங்கும் Razorpay URL-க்கு ச ல்கிறதா என்பரத 

உறுதிப்படுத்திக் சகாள்ளவும்.  
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கட்டணக் வகாைிக்ரகயின் உண்ரமத்தன்ரம குறித்து உங்களுக்கு ஏவதனும்  ந்வதகம் 

இருந்தால் அல்லது இந்த வடிவத்ரதப் பின்பற்றாத இரணப்ரபப் சபற்றால், தயவுச ய்து 

எங்கரள உடனடியாக chat@vivamoney.in என்ற முகவைியில் சதாடைப்ு சகாள்ளவும்.  

6.5 இந்திய சதாரலத்சதாடைப்ு ஒழுங்குமுரற ஆரணயம் (TRAI) வகுதத்ுள்ளபடி, வதசிய 

அரழப்பரதத் தவிைப்்பு பதிவவட்டில் குறிப்பிடப்பட்டுள்ள வகாைப்படாத தகவல்சதாடைப்ுகள் 

சதாடைப்ான  டட்ங்கள் அத்தரகய தகவல்சதாடைப்ுகள், சதாரலவபசி அரழப்புகள், 

மின்னஞ் ல்கள், குறுஞ்ச ய்திகள் அல்லது கூட்டாளை ்நிறுவனங்கள், வணிகைக்ள், அவைக்ளின் 

வணிக கூட்டாளைக்ள் மற்றும் அவைக்ளின் ஊழியைக்ள், முகவைக்ள் மற்றும் 

கூட்டாளைக்ளிடமிருந்து சபறப்பட்ட வவறு எந்த மின்னணு வழிமுரறகள் மூலமாகவும் 

தகவல்சதாடைப்ுகளுக்கு சபாருந்தாது என்பரத நீங்கள் உறுதிப்படுத்துகிறீைக்ள். 

6.6 மூன்றாம் தைப்பு  மூக ஊடக தளங்களில் இருந்து வ கைிக்கப்படட் தகவல்கரளப் 

பயன்படுத்தி,  மூக ஊடக ரகயாளுதல்கள், பயனைச்பயைக்ள் மற்றும் பயனை ் கணக்குகள் 

உட்பட, மின்னணு முரறயில் நிறுவனத்திடமிருந்து தகவல்கரளப் சபறுவதற்கு உங்கள் 

 ம்மதத்ரத வழங்குகிறீைக்ள். இந்தத ் தகவல்சதாடைப்ுகளில், நீங்கள் கடரனத் திருப்பி  ்

ச லுத்தத் தவறிவிட்டால், கடரனத ் திருப்பி  ் ச லுத்துவதற்கான நிரனவூட்டல்கள் 

சதாடைப்ான விஷயங்கரளப் பற்றியதாக இருக்கும். நீங்கள் மற்ற சதாடைப்ு முரறகள் மூலம் 

அணுக முடியாதவைாக இருந்தாவலா மற்றும்/அல்லது நீங்கள் நிறுவனத்திற்கு வழங்கிய 

தகவலின் அடிப்பரடயில் அணுக முடியாதவைாக இருந்தாவலா மட்டுவம அத்தரகய 

தகவல்சதாடைப்ுகள் சதாடங்கப்படும். நீங்கள் வழங்கும் தகவலின் பயன்பாடு மற்றும் பகிைவ்ு 

எங்கள் தனியுைிரமக் சகாள்ரகயின்படி நிைவ்கிக்கப்படும். 

 

7. மூன்ைாம் தரப்பு தகவல்சதாடர்புகளுக்கான சபாறுப்புத் துைப்பு 

7.1 எங்கள் வ ரவகள் மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகள், பயன்பாடுகள், இரணயதளங்கள், 

கூட்டாளை ்LSP கள் மற்றும்/அல்லது DLA கள் அல்லது எங்களால் கட்டுப்படுத்தப்படாத அல்லது 

ச ாந்தமில்லாத தயாைிப்புகரள ("மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகள்") ஒருங்கிரணக்கலாம் அல்லது 

இரணப்புகரள வழங்கலாம். இந்த மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகள் உங்கள் வ திக்காக 

வழங்கப்படுகின்றன, வமலும் அவற்றின் ச ாந்த விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகள், 

தனியுைிரமக் சகாள்ரககள் மற்றும் நரடமுரறகளின்படி இருக்கலாம். எங்கள் 

வ ரவகளுக்குள் மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகள் வ ைக்்கப்பட்டிருப்பது, நிறுவனம் வழங்கும் 

 லுரக, அரழப்பு, ஒப்புதல், ஸ்பான் ைஷ்ிப் அல்லது இரணப்பு ஆகியவற்ரறக் குறிக்காது. 

மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகளின் இரணயதளங்களில் வழங்கப்படும் உள்ளடக்கம், ச யல்பாடு 

அல்லது வ ரவகளுக்கு நாங்கள் கட்டுப்படுத்தவவா அல்லது சபாறுப்வபற்கவவா மாட்வடாம். 

7.2 நிறுவனம் மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகளின் துல்லியம், நம்பகத்தன்ரம,  ட்டப்பூைவ்த்தன்ரம 

அல்லது தைம் ஆகியவற்றிற்கு எந்தசவாரு உத்தைவாதத்ரதயும் சபாறுப்ரபயும் ஏற்காது. 

மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகரள நீங்கள் பயன்படுதத்ுவது உங்கள் ச ாந்த ஆபத்து மற்றும் அந்த 

வ ரவகளின் விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகளுக்கு உட்பட்டது. மூன்றாம் தைப்பு 

வ ரவகரள நீங்கள் பயன்படுத்துவதன் மூலம் அல்லது அவற்றின் மீதான நம்பிக்ரகயால் 

ஏற்படும் இழப்பு, வ தம் அல்லது தீங்குகளுக்கு நிறுவனம் சபாறுப்வபற்காது. 

7.3 மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகள் மூலம் அல்லது அதனுடன் சதாடைப்ுரடய வணிகைக்ள், 

விளம்பைதாைைக்ள் அல்லது பிற பயனைக்ள் உள்ளிட்ட மூன்றாம் தைப்பினருடன் நீங்கள் 

வமற்சகாள்ளும் எந்தசவாரு பைிவைத்்தரனகள் அல்லது சதாடைப்ுகளும் உங்களுக்கும் அந்தந்த 

மூன்றாம் தைப்பினருக்கும் இரடவய மட்டுவம இருக்கும். அத்தரகய பைிவைத்்தரனகள் அல்லது 

சதாடைப்ுகளிலிருந்து எழும் எந்தசவாரு ச யல்கள், குரறபாடுகள் அல்லது வமாதல்களுக்கு 

நிறுவனம் சபாறுப்வபற்காது அல்லது சபாறுப்பாகாது. 

7.4 எங்கள் வ ரவகளுக்குள் எந்தசவாரு மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகளின் கிரடக்கும் 

தன்ரமரயயும் எந்த வநைத்திலும் மற்றும் அறிவிப்பு இல்லாமல் மாற்றவவா, இரடநிறுத்தவவா 
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அல்லது நிறுத்தவவா நிறுவனத்திற்கு உைிரம உண்டு. மூன்றாம் தைப்பு வ ரவகளின் மாற்றம், 

இரடநிறுத்தம் அல்லது நிறுத்தம் ஆகியவற்றின் விரளவாக ஏற்படும் எந்தசவாரு இழப்பு 

அல்லது வ தத்திற்கும் நாங்கள் சபாறுப்வபற்க மாட்வடாம். 

8. செயலியின் பயன்பாடு – அம்ெங்கள், அணுகல் மை்றும் உரிமம் 

8.1 உங்கள் அனுபவத்ரத வமம்படுத்தவும், கூடுதல் வ ரவகரள வழங்கவும் இந்த ச யலி 

பல்வவறு அம் ங்கரளயும் வ திகரளயும் வழங்கக்கூடும். இவற்றில் கணக்கு வமலாண்ரம, 

பைிவைத்்தரன வைலாறு, கட்டண விருப்பங்கள், நிதி கருவிகள் மற்றும் வாடிக்ரகயாளை ்வ ரவ 

ஆகியரவ அடங்கும், ஆனால் இரவ மட்டும் அல்ல. 

8.2 ச யலியில் குறிப்பிட்ட அம் ங்கள் மற்றும் வ திகள் கிரடப்பது, உங்கள் இருப்பிடம், 

கணக்கு வரக மற்றும் தகுதி வபான்ற காைணிகரளப் சபாறுத்து மாறுபடலாம் எந்தசவாரு 

அம் த்ரதயும் அல்லது வ திரயயும் எந்த வநைதத்ிலும் முன்னறிவிப்பு இல்லாமல் மாற்றவவா 

அல்லது நிறுத்தவவா நிறுவனத்திற்கு உைிரம உண்டு. 

8.3 இந்த விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகளுக்கு ஏற்ப ச யல்பாடுகள் மற்றும் 

அம் ங்கரளப் பயன்படுத்துவதற்கு, உங்களுக்கு ச ாந்தமான அல்லது நீங்கள் 

கட்டுப்படுத்தும் ஒரு  ாதனத்தில் ச யலிரய நிறுவவும் பயன்படுத்தவும் நிறுவனம் 

உங்களுக்கு ஒரு கட்டுப்பாடான, பிைத்திவயகமற்ற, மாற்ற முடியாத, திரும்பப் சபறக்கூடிய 

உைிமத்ரத வழங்குகிறது. நிறுவனத்தின் சவளிப்பரடயான எழுத்துப்பூைவ்மான ஒப்புதல் 

இல்லாமல், இரணயதளம் அல்லது ச யலியின் எந்தப் பகுதிரயயும் பதிவிறக்கம் ச ய்யவவா 

அல்லது மாற்றவவா உங்களுக்கு அதிகாைம் இல்ரல 

8.4 நீங்கள் எந்த மூன்றாம் தைப்பினரையும் வநைடியாகவவா அல்லது மரறமுகமாகவவா 

பின்வருவனவற்ரற  ் ச ய்ய மாட்டீைக்ள், அனுமதிக்க மாட்டீைக்ள் என்பரத 

ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள்: 

i. ச யலிரய அல்லது அதன் எந்த பகுதிரயயும் நகசலடுக்கவவா, மாற்றவவா, 

விநிவயாகிக்கவவா, விற்கவவா, குத்தரகக்கு விடவவா, துரண உைிமம் சபறவவா 

அல்லது வவறுவிதமாகப் பயன்படுத்துதல்; 

ii. சபாருந்தக்கூடிய  ட்டத்தால் சவளிப்பரடயாக அனுமதிக்கப்பட்ட அளரவத ் தவிை, 

ச யலியின் மூலக் குறியீட்ரட திருப்பிப் சபாறியியலாளை ்உருவாக்குதல், சதாகுப்ரப 

பிைித்தல், பிைித்சதடுத்தல் அல்லது சபற முயற்சித்தல்; 

iii. ச யலியில் இரணக்கப்பட்ட அல்லது காட்சிப்படுத்தப்படும் எந்தசவாரு பதிப்புைிரம, 

வைத்்தக முத்திரை அல்லது பிற தனியுைிம அறிவிப்புகரள நீக்குதல், மாற்றுதல் அல்லது 

மரறத்தல்; 

iv. இந்த ச யலிரய  ட்டவிவைாதமான, அங்கீகைிக்கப்படாத அல்லது தரடச ய்யப்படட் 

ச யல்களுக்குப் பயன்படுத்துதல்; 

v. ச யலி அல்லது நிறுவனத்தின் வ ரவகளின் ச யல்பாடு அல்லது பாதுகாப்ரப 

சீைக்ுரலக்கும், குறுக்கிடும் அல்லது எதிைம்ரறயாக பாதிக்கும் வரகயில் ச யலிரயப் 

பயன்படுத்துதல்; 

vi. அறிவு ாை ் ச ாத்துைிரமகள், தனியுைிரம உைிரமகள் அல்லது ஒப்பந்த உைிரமகள் 

உட்பட, ஆனால் அரவ மட்டும் அல்லாமல், எந்தசவாரு மூன்றாம் தைப்பினைின் 

உைிரமகரளயும் மீறும் வரகயில் ச யலிரயப் பயன்படுத்துதல்; 

vii. எந்தசவாரு ரவைஸ்கள், தீம்சபாருள் அல்லது பிற தீங்கு விரளவிக்கும் அல்லது 

சீைக்ுரலக்கும் குறியீட்ரட அனுப்பவவா அல்லது பைப்பவவா ச யலிரயப் 

பயன்படுத்துதல்; 

viii. ச யலி அல்லது சதாடைப்ுரடய அரமப்புகள் அல்லது சநட்சவாைக்்குகளுக்கு 

அங்கீகைிக்கப்படாத அணுகரலப் சபற முயற்சித்தல்; அல்லது 

ix. சபாருந்தக்கூடிய  ட்டங்கள், ஒழுங்குமுரறகள் அல்லது  ட்டபூைவ்மான கடரமகரள 

மீறும் எந்தசவாரு முரறயிலும் ச யலிரயப் பயன்படுத்துதல். 



8.5 இந்த ச யலி மற்றும் அதில் உள்ள அரனத்து அறிவு ாை ்ச ாத்துைிரமகளும் நிறுவனத்தின் 

அல்லது அதன் உைிமம் வழங்குபவைக்ளின் பிைத்திவயக உரடரமயாக இருக்கும். இந்த 

விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகளில் எதுவுவம நிறுவனத்தின் வைத்்தக முத்திரைகள், 

வலாவகாக்கள் அல்லது பிற தனியுைிமப் சபாருட்கரளப் பயன்படுத்த உங்களுக்கு எந்த 

உைிரமரயயும் உைிமத்ரதயும் வழங்கவில்ரல. 

8.6 நிறுவனம் அவ்வப்வபாது ச யலியின் புதுப்பிப்புகள், மாற்றங்கள் அல்லது புதிய 

பதிப்புகரள சவளியிடலாம். இந்த புதுப்பிப்புகளில் பிரழ திருத்தங்கள், அம்  வமம்பாடுகள் 

அல்லது பாதுகாப்பு வமம்பாடுகள் ஆகியரவ அடங்கும். ச யலியின் சதாடை ்ச்ியான சீைான 

ச யல்பாடு மற்றும் பாதுகாப்ரப உறுதி ச ய்வதற்காக, அத்தரகய புதுப்பிப்புகரள 

உடனடியாக நிறுவி பயன்படுத்த நீங்கள் ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். 

8.7 முன்னறிவிப்பின்றி, எங்கள் முழுரமயான விருப்பத்தின் வபைிலும் மற்றும் எங்கள் 

உள்நாட்டுக் சகாள்ரககளின்படியும், வ ரவகளுக்கான உங்கள் அணுகரல முழுரமயாகவவா 

அல்லது பகுதியாகவவா முடக்க, நிறுத்தி ரவக்க அல்லது ைத்து ச ய்ய எங்களுக்கு உைிரம 

உண்டு. எங்கள் உள்நாட்டுக் சகாள்ரககள் எந்த வநைத்திலும், முன் அறிவிப்பு இன்றி, 

முழுரமயாகவவா அல்லது பகுதியாகவவா மாற்றியரமக்கப்படவவா, திருத்தப்படவவா அல்லது 

திரும்பப் சபறப்படவவா உட்பட்டரவ. உங்கள் கணக்கு அல்லது வ ரவகளுக்கான அணுகல் 

முடக்கப்பட்டால், நிறுதத்ி ரவக்கப்பட்டால் அல்லது ைத்து ச ய்யப்பட்டால், கூடுதல் உதவிக்கு 

நீங்கள் எங்கரள chat@vivamoney.in என்ற மின்னஞ் ல் முகவைியில் சதாடைப்ு சகாள்ளலாம். 

9. சபாறுப்பின் வரம்பு 

9.1 நிறுவனம், அதன் துரண நிறுவனங்கள், அதிகாைிகள், இயக்குநைக்ள், ஊழியைக்ள், 

முகவைக்ள் மற்றும் உைிமம் வழங்குபவைக்ள், உங்கள் வ ரவகளின் பயன்பாடு அல்லது 

அணுகலுடன் சதாடைப்ுரடய அல்லது அதனால் ஏற்படும் எந்தசவாரு மரறமுக, தற்ச யலான, 

விரளவான, சிறப்பு அல்லது தண்டரனக்குைிய வ தங்களுக்கும் சபாறுப்வபற்க மாட்டாைக்ள். 

இதில் லாபம், வருவாய், தைவு அல்லது வணிக வாய்ப்புகள் இழப்பு உட்பட ஆனால் அரவ மட்டும் 

அல்ல, முன்கூட்டிவய கணிக்கக்கூடியதாக இருந்தாலும் இல்லாவிட்டாலும், அத்தரகய 

வ தங்களின்  ாத்தியக்கூறு குறித்து நிறுவனத்திற்குத் சதைிவிக்கப்பட்டிருந்தாலும் 

இல்லாவிட்டாலும், அல்லது ஒப்பந்தம் அல்லது உத்தைவாதத்ரத மீறுதல், அலட்சியம் அல்லது 

பிற தவறான நடவடிக்ரக அல்லது உங்கள் வ ரவகளின் பயன்பாடு அல்லது அணுகலுடன் 

சதாடைப்ுரடய அல்லது அதனால் எழும் வவறு எந்தசவாரு உைிரமவகாைல் உட்பட எந்தசவாரு 

சபாறுப்பு வகாட்பாட்டின் அடிப்பரடயிலும் சபாறுப்வபற்க மாட்டாைக்ள். 

i. எங்கள் வ ரவகரளப் பயன்படுத்துவது அல்லது பயன்படுத்த முடியாத நிரல; 

ii. எங்கள் வ ரவகளில் ஏவதனும் மூன்றாம் தைப்பு நடத்ரத அல்லது உள்ளடக்கம்; 

iii. உங்கள் தனிப்பட்ட தகவல்கரள எந்தசவாரு அங்கீகைிக்கப்படாத அணுகல், பயன்பாடு 

அல்லது மாற்றம்; 

iv. எங்கள் வ ரவகளில் ஏவதனும் குறுக்கீடு, இரடநீக்கம் அல்லது நிறுத்துதல்; 

v. எங்கள் வ ரவகள் மூலம் அனுப்பப்படும் எந்த பிரழகள், ரவைஸ்கள் அல்லது பிற தீங்கு 

விரளவிக்கும் கூறுகள்; 

vi. எங்கள் வ ரவகள் மூலம் வழங்கப்படும் எந்தசவாரு உள்ளடக்கத்திலும் அல்லது 

தகவல்களிலும் ஏவதனும் பிரழகள், துல்லியமற்ற தன்ரமகள் அல்லது குரறபாடுகள்; 

vii. எங்கள் வ ரவகளின் ச யல்பாடு அல்லது கிரடக்கும் தன்ரமயில் ஏவதனும் 

தாமதங்கள், வதால்விகள் அல்லது இரடயூறுகள்; 

viii. அதன் நிைண்யிக்கப்பட்ட நியாயமான கட்டுப்பாட்டிற்கு அப்பாற்பட்ட நிகழ்வுகள், 

பின்வருமாறு வரையரற ச ய்யாமல், கடவுளின் ச யல், தீ, வபாைக்ள், வ தப்படுத்துதல், 

உள்நாட்டு அரமதியின்ரம, சதாழிலாளை ்அரமதியின்ரம, சதாற்றுவநாய்கள் அல்லது 

பைவலான வநாய்களின் சவடிப்பு,  ட்டப்பூைவ் அதிகாைிகளின் அல்லது உள்ளூை ்அல்லது 

மத்திய அை ாங்கங்களின் நடவடிக்ரக மற்றும்/அல்லது சபாருந்தக்கூடிய  ட்டத்தில் 

மாற்றம் வபான்ற நிகழ்வுகள் உட்பட. 
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9.2 இந்த பிைிவு என்சறன்றும் நிரலத்திருக்கும். 

10. இழப்பீடு 

10.1 விவாமணி, அதன் துரண நிறுவனங்கள், அதிகாைிகள், இயக்குநைக்ள், ஊழியைக்ள், 

முகவைக்ள் மற்றும் உைிமம் வழங்குபவைக்ரள பின்வரும் காைணங்களால் ஏற்படும் எந்தசவாரு 

மற்றும் அரனத்து உைிரமவகாைல்கள், சபாறுப்புகள், வ தங்கள், இழப்புகள், ச லவுகள் அல்லது 

ச லவினங்கள் (நியாயமான வழக்கறிஞை ் கட்டணங்கள் உட்பட) ஆகியவற்றிலிருந்து 

பாதுகாக்கவும், இழப்பீடு வழங்கவும், பாதிப்பில்லாமல் ரவத்திருக்கவும் நீங்கள் 

ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள்: 

i. இந்த விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகள் அல்லது சபாருந்தக்கூடிய  டட்ங்கள் 

அல்லது ஒழுங்குமுரறகரள மீறுவது உடப்ட ஆனால் அரவ மட்டும் அல்ல, எங்கள் 

வ ரவகரள நீங்கள் பயன்படுத்துதல்; 

ii. எங்கள் வ ரவகள் மூலம் நீங்கள்  மைப்்பிக்கும், பதிவிடும், அனுப்பும் அல்லது 

கிரடக்க  ்ச ய்யும் எந்தசவாரு உள்ளடக்கமும் அல்லது தகவலும்; 

iii. அறிவு ாை ் ச ாத்துைிரமகள், தனியுைிரம உைிரமகள் அல்லது ஒப்பந்த உைிரமகள் 

உட்பட ஆனால் அரவ மட்டும் அல்லாமல், எந்தசவாரு மூன்றாம் தைப்பினைின் 

எந்தசவாரு உைிரமகரளயும் நீங்கள் மீறுதல்; 

iv. எங்கள் வ ரவகளுக்கு அங்கீகைிக்கப்படாத அணுகல் அல்லது பயன்பாடு அல்லது 

உங்களால் ஏற்படும் எங்கள் வ ரவகள் சதாடைப்ான பாதுகாப்பு மீறல்; 

v. உங்களுக்கும் வவறு எந்த பயனருக்கும் அல்லது மூன்றாம் தைப்பினருக்கும் 

இரடயிலான எந்தசவாரு சதாடைப்ு, பைிவைத்்தரன அல்லது உறவு எங்கள் 

வ ரவகளால் எளிதாக்கப்படுகிறது; 

vi. எங்கள் வ ரவகரள நீங்கள் பயன்படுத்துவது, எந்த மூன்றாம் தைப்பினைின் 

உைிரமகரளயும் மீறுகிறது அல்லது தவறாகப் பயன்படுத்துகிறது என்று கூறப்படும் 

எந்தசவாரு புகாரும்; 

vii. சபாருந்தக்கூடிய  ட்டங்கள், ஒழுங்குமுரறகள் அல்லது சதாழில் தைங்கரள நீங்கள் 

பின்பற்றத் தவறியதால் ஏற்படும் அல்லது அதனால் எழும் எந்தசவாரு மூன்றாம் 

தைப்பினைின் உைிரமவகாைல் அல்லது வகாைிக்ரக. 

10.2 விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகள் அல்லது ச யலியின் பயன்பாடு நிறுத்தப்படட்ாவலா 

அல்லது ைத்து ச ய்யப்பட்டாவலா இந்த பிைிவின் விதிமுரறகள் தக்கரவத்துக்சகாள்ளும். 

11. கணினி சதறவகள் 

எங்கள் வ ரவகரளப் பயன்படுத்த உங்கள் சடஸ்க்டாப் / சமாரபல்  ாதனத்தில் பின்வரும் 

உள்ளரமவுகள் இருக்க வவண்டும்: 

i. ஆதைிக்கப்படும் தீைம்ானங்கள்: 1366 x 768+. 1366 x 768 2 இல் சிறப்பாகப் பாைக்்கப்பட்டது. 

ii. HTML பக்கங்கரள காட்டக்கூடிய, ச யல்படும் இரணய இரணப்புடன் கூடிய வரல 

உலாவிகள்: குவைாம் 55+, பயைப்ாக்ஸ் 49+, எட்ஜ் 38+ அல்லது சமாரபல் உலாவிகள்: 

குவைாம், பயைப்ாக்ஸ்,  ஃபாைி உலாவியின்  மீபதத்ிய பதிப்பு 

iii. குரறந்தபட்  விவைக்குறிப்புகள் சகாண்ட இணக்கமான  ாதனம்: ஆண்ட்ைாய்டு 

ஆப்பவைட்டிங் சிஸ்டம் பதிப்பு 4.4 (SDK நிரல 16) அல்லது அதற்கு வமற்படட் அல்லது iOS 

10.0 அல்லது அதற்கு வமற்பட்டது; 

iv. ஒரு வரல வகமைா அல்லது சதாரலவபசி வகமைா. 

12. தறடசெய்யப்பட்ட பயன்பாடு 

12.1 பின்வருவனவற்றுடன் சதாடைப்ுரடய எந்தசவாரு ச ய்திரயவயா அல்லது 

உள்ளடக்கத்ரதவயா நீங்கள் பதிவவற்றவவா, பதிவிடவவா, அனுப்பவவா, பைப்பவவா அல்லது 

வவறுவிதமாக கிரடக்க  ்ச ய்யவவா கூடாது: 



i.  ட்டத்திற்குப் புறம்பானது, தீங்கு விரளவிக்கும், அ ச்ுறுத்தும், துஷ்பிைவயாகம், 

துன்புறுத்தும், அவதூறு, சகா ர் யான, ஆபா மான அல்லது மற்சறாரு நபைின் 

தனியுைிரம அல்லது உைிரமகரள ஆக்கிைமித்தல்; 

ii. எந்தசவாரு கட்சியின் அறிவு ாை ் ச ாதத்ுைிரமகள் அல்லது தனியுைிம உைிரமகள் 

மீதான மீறல்கள்; 

iii. ரவைஸ்கள், வவாைம்்கள் அல்லது வவறு தீங்கு விரளவிக்கும் சமன்சபாருட்கள் உள்ளிட்ட 

தீங்கிரழக்கும் குறியீடுகரளக் சகாண்டிருத்தல்; 

iv.  ட்டவிவைாத நடவடிக்ரககரள வமம்படுத்துதல் அல்லது ஊக்குவித்தல் அல்லது 

 ட்டவிவைாத நடவடிக்ரககளில் ஈடுபடுவதற்கான வழிமுரறகரள வழங்குதல்; 

v. தவறு ச ய்தல், தவறாக வழிநடத்துதல் அல்லது ஏமாற்றுதல்; 

vi. எந்தசவாரு ஒப்பந்த அல்லது நம்பகமான உறவுகரளயும் மீறுதல்; 

vii. ஸ்வபம், வகாைப்படாத விளம்பைங்கள் அல்லது அங்கீகைிக்கப்படாத விளம்பைம் 

ஆகியவற்ரறக் சகாண்டிருத்தல். 

12.2 நீங்கள் எந்தசவாரு வமா டி அல்லது ஏமாற்றும் ச யல்களிலும் ஈடுபடக்கூடாது, அவற்றில் 

பின்வருவன அடங்கும், ஆனால் அரவ மட்டும் அல்ல: 

i. எந்தசவாரு தனிநபவைா அல்லது நிறுவனவமா வபால ஆள்மாறாட்டம் ச ய்தல், அல்லது 

ஒரு தனிநபை ் அல்லது நிறுவனத்துடன் உங்களுரடய இரணப்ரப தவறாகக் 

குறிப்பிடுதல் அல்லது வவறு விதமாக தவறாக சிதத்ைித்தல்; 

ii. தவறான, துல்லியமற்ற அல்லது தவறாக வழிநடதத்ும் தகவல்கரள வழங்குதல்; 

iii. மற்றவைக்ரள ஏமாற்ற அல்லது ஏமாற்ற எந்தசவாரு திட்டத்திலும் அல்லது 

நரடமுரறயிலும் ஈடுபடுதல்; 

iv. எந்தசவாரு அங்கீகைிக்கப்படாத பைிவைத்்தரனகரளயும் அல்லது நிதிக் கருவிகளின் 

அங்கீகைிக்கப்படாத பயன்பாட்ரடயும் நடத்துதல். 

12.3 நீங்கள் நிறுவனதத்ின் வ ரவகரள  ட்டவிவைாதமான, அங்கீகைிக்கப்படாத அல்லது 

தரடச ய்யப்பட்ட வநாக்கங்களுக்காக பயன்படுத்தக்கூடாது, இதில் பின்வருவன அடங்கும், 

ஆனால் இரவ மட்டும் அல்ல: 

i. பணவமா டி, பயங்கைவாதத்திற்கு நிதியளித்தல், அல்லது வவறு எந்த  ட்டவிவைாத 

நடவடிக்ரககள்; 

ii. பணம் ச லுத்தும் கருவிகள், கணக்குகள் அல்லது நிதித் தகவல்கரள வமா டி அல்லது 

அங்கீகைிக்கப்படாத முரறயில் பயன்படுத்துதல்; 

iii. வ ரவகளின் நிரலத்தன்ரம, பாதுகாப்பு அல்லது நம்பகத்தன்ரமரய வமா மாக 

பாதிக்கக்கூடிய எந்தசவாரு நடவடிக்ரகயிலும் ஈடுபடுதல்; 

iv. பிற பயனைக்ளின் தனிப்பட்ட தகவல்கரள அவைக்ளின் அனுமதியின்றி வ கைித்தல், 

திைட்டுதல் அல்லது வ மித்தல்; 

v. அறிவு ாை ் ச ாத்துைிரமகள் உட்பட நிறுவனத்தின் அல்லது மூன்றாம் தைப்பினைின் 

உைிரமகரள மீறும் எந்தசவாரு ச யலிலும் ஈடுபடுதல். 

13. மதிப்புறரகள், கருத்துகள் மை்றும் ெமர்ப்பிப்புகள் 

13.1 நிறுவனத்தின் வ ரவகள் மூலம் நீங்கள் நிறுவனத்திற்கு வழங்கிய அரனதத்ு 

விமை ்னங்கள், கருத்துகள், பைிந்துரைகள், வயா ரனகள் அல்லது பிற  மைப்்பிப்புகள் 

("விமை ்னங்கள்") நிறுவனத்தின் ச ாத்தாக மாறும்.  மைப்்பிப்புகரள வழங்குவதன் மூலம், 

அந்த  ்  மைப்்பிப்புகரள நிறுவனத்தின் வணிகம் சதாடைப்ான எந்தசவாரு 

வநாக்கத்திற்காகவும், எந்தசவாரு ஊடகத்திலும் அல்லது வடிவத்திலும் பயன்படுத்த, 

மறுஉருவாக்கம் ச ய்ய, மாற்றியரமக்க, சவளியிட, சமாழிசபயைக்்க மற்றும் விநிவயாகிக்க 

நிறுவனத்திற்கு பிைத்திவயகமற்ற, உலகம் தழுவிய, ைாயல்டி இல்லாத, நிைந்தைமான மற்றும் 

ைத்து ச ய்ய முடியாத உைிரமரய நீங்கள் வழங்குகிறீைக்ள். 



13.2 நீங்கள் வழங்கும் மதிப்புரைகள் துல்லியமாகவும், உண்ரமயாகவும், தவறாக 

வழிநடத்தாமலும் இருக்க வவண்டும். நீங்கள் தவறான, அவதூறான அல்லது இழிவான 

தகவல்கரளக் சகாண்ட எந்த மதிப்புரைகரளயும் வழங்கக்கூடாது. 

13.3 நிறுவனம் உங்கள்  மைப்்பிப்புகரள பல்வவறு வழிகளில் பயன்படுத்தலாம், இதில் 

பின்வருவன அடங்கும், ஆனால் அரவ மட்டும் அல்ல:- i) அதன் வ ரவகள், தயாைிப்புகள் 

மற்றும் பயனை ் அனுபவத்ரத வமம்படுத்துதல்; ii) அதன் இரணயதளம் அல்லது பிற 

 ந்ரதப்படுத்தல் சபாருட்களில் மதிப்புரைகள்,  ான்றுகள் அல்லது மதிப்பீடுகரள 

சவளியிடுதல்; iii) உங்கள் கருத்துகள் அல்லது வி ாைரணகளுக்கு பதிலளித்தல்; iv) புதிய 

அம் ங்கள், தயாைிப்புகள் அல்லது வ ரவகரள உருவாக்குதல். 

13.4 உங்கள் மதிப்புரைகரளப் பயன்படுத்த அல்லது காண்பிக்க நிறுவனத்திற்கு உைிரம 

உள்ளது, ஆனால் அதற்கு எந்தக் கட்டாயமும் இல்ரல. 

13.5 நீங்கள் வழங்கும் எந்தசவாரு மதிப்புரைகளுடனும் சதாடைப்ுரடய சபயைக்ரளப் 

பயன்படுத்த நிறுவனதத்ிற்கு இதன் மூலம் உைிரமரய வழங்குகிறீைக்ள். உங்கள் 

மதிப்புரைகளில் மூன்றாம் தைப்பு சபாருட்கள் அல்லது தகவல்கரள அங்கீகைிக்கப்படாத 

முரறயில் பயன்படுதத்ுவதால் எழும் எந்தசவாரு உைிரமவகாைல்கள் அல்லது 

சபாறுப்புகளுக்கும் நீங்கள் மட்டுவம முழுப் சபாறுப்பாவீைக்ள். 

14. அறிவுொர் சொத்துரிறமகள் 

14.1 நீங்கள், நிறுவனத்தின் வ ரவகள் மற்றும் சதாடைப்ுரடய சபாருட்களுடன் சதாடைப்ுரடய 

பதிப்புைிரமகள், வணிக முத்திரைகள், காப்புைிரமகள், வடிவரமப்புகள், வைத்்தக ைகசியங்கள் 

மற்றும் பிற தனியுைிரம உைிரமகள் உட்பட, ஆனால் அரவ மட்டும் அல்லாமல் அரனத்து 

அறிவு ாை ் ச ாதத்ுைிரமகளும் நிறுவனத்தின் அல்லது அதன் துரண நிறுவனங்களின் 

உைிரமயானரவ மற்றும் பிைத்வயக ச ாத்து என்பரத ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள் மற்றும் 

உடன்படுகிறீைக்ள். நிறுவனத்தின் அறிவு ாை ் ச ாத்துைிரமயின் எந்தசவாரு உைிரமரயயும் 

அல்லது கட்டுப்பாட்ரடயும் உங்களுக்கு மாற்றுவது அல்லது வழங்குவது என்று இங்கு எதுவும் 

கருதப்படாது. 

14.2 நிறுவனத்தின் அறிவு ாை ் ச ாத்துைிரமயிலிருந்து எந்தசவாரு வழித்வதான்றல் 

பரடப்புகரளயும் மீண்டும் உருவாக்கவவா, விநிவயாகிக்கவவா, மாற்றியரமக்கவவா, 

காட்சிப்படுத்தவவா அல்லது உருவாக்கவவா உங்களுக்கு உைிரம இல்ரல. விதிமுரறகள் 

மற்றும் நிபந்தரனகளுக்கு ஏற்ப மட்டுவம நீங்கள் நிறுவனதத்ின் வ ரவகரளப் 

பயன்படுத்தலாம். 

14.3 நிறுவனத்தின் வ ரவகரளப் பயன்படுதத்ுவதன் விரளவாக ஏற்படும் அறிவு ாை ்

ச ாதத்ுைிரம மீறல் அல்லது கூறப்படும் மீறல் காைணமாகவவா அல்லது அது சதாடைப்ாகவவா 

எழும் எந்தசவாரு உைிரமவகாைல்கள், சபாறுப்புகள், வ தங்கள், இழப்புகள், ச லவுகள் அல்லது 

ச லவினங்களிலிருந்து (நியாயமான  ட்டக் கட்டணங்கள் உட்பட) நிறுவனம், அதன் துரண 

நிறுவனங்கள், அதிகாைிகள், இயக்குநைக்ள், ஊழியைக்ள், முகவைக்ள் மற்றும் உைிமதாைைக்ளுக்கு 

இழப்பீடு வழங்கவும், பாதுகாக்கவும், பாதிப்பில்லாமல் ரவத்திருக்கவும் நீங்கள் 

ஒப்புக்சகாள்கிறீைக்ள். 

15. நிறுத்துதல் 

15.1 நிறுவனம் எந்த வநைத்திலும், காைணத்துடன் அல்லது காைணமில்லாமல், 

முன்னறிவிப்பின்றி, ச யலி மற்றும் இரணயதளம் இைண்டிலும் உள்ள நிறுவனத்தின் 

வ ரவகளுக்கான உங்கள் அணுகரல நிறுத்தவவா அல்லது இரடநிறுத்தவவா உைிரம உண்டு. 

15.2 வ ரவகள்  ம்பந்தமாக நிறுவனத்துடனான உங்கள் ஏற்பாட்ரட நீங்கள் 

நிறுத்திக்சகாள்ளும் உைிரம உங்களுக்கு உள்ளது, ஆனால் அதற்கு நீங்கள் ச யலிரய 

சதாடைந்்து பயன்படுத்துவரத நிறுத்த வவண்டும். 



15.3 நீங்கள் அல்லது நிறுவனம் வ ரவகரள முடிவுக்கு சகாண்டு வந்தாலும், எங்கள் 

வ ரவகரள நீங்கள் பயன்படுத்தியதால் ஏற்பட்ட எந்தசவாரு சபாறுப்பிலிருந்தும் நீங்கள் 

விடுவிக்கப்பட மாட்டீைக்ள். ஒப்பந்தம் ைத்து ச ய்யப்பட்டாலும், ைத்து ச ய்யப்படும் வததிக்கு 

முன்பு பயன்படுத்தப்படட் வ ரவகளுக்கான முழு கட்டணத்ரதயும் ச லுத்த வவண்டிய 

உங்களின் சபாறுப்பு ைதத்ு ச ய்யப்படாது. 

16. தள்ளுபடி 

16.1 இந்த விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகளின் எந்தசவாரு உைிரமரயயும் அல்லது 

ஏற்பாட்ரடயும் ச யல்படுத்த நிறுவனத்தின் எந்தசவாரு வதால்வியும் அல்லது தாமதமும் 

அத்தரகய உைிரம அல்லது ஏற்பாட்ரட தள்ளுபடி ச ய்ததாக கருதப்படாது. இந்த 

விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகளின் கீழ் நிறுவனத்தின் உைிரமகள் மற்றும் தீைவ்ுகள் 

ஒட்டுசமாத்தமானரவ மற்றும்  ட்டத்தால் வழங்கப்பட்ட வவறு எந்த உைிரமகள் அல்லது 

தீைவ்ுகளிலிருந்தும் பிைதத்ிவயகமானரவ அல்ல. 

16.2 நிறுவனத்தின் எந்தசவாரு மீறல் அல்லது இயல்புநிரலரய நீங்கள் தள்ளுபடி ச ய்வது, 

எந்தசவாரு அடுத்தடுத்த மீறல் அல்லது இயல்புநிரலரய தள்ளுபடி ச ய்ததாக கருதப்படாது. 

16.3 இந்த விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகளின் எந்தசவாரு ஏற்பாடும் எந்தசவாரு 

சபாருந்தக்கூடிய  ட்டத்தின் கீழும் ச ல்லுபடியாகாதது,  ட்டவிவைாதமானது அல்லது 

ச யல்படுத்த முடியாதது எனக் கண்டறியப்படட்ால், அது ச ல்லுபடியாகும்,  ட்டபூைவ்மான 

மற்றும் ச யல்படுத்தப்படுவதற்கு வதரவயான குரறந்தபட்  அளவிற்கு 

மாற்றியரமக்கப்பட்டதாகக் கருதப்படும். அத்தரகய மாற்றியரமத்தல்  ாத்தியமில்லாத 

நிரலயில், சதாடைப்ுரடய ஏற்பாடு நீக்கப்பட்டதாக கருதப்படும், வமலும் இந்த விதிமுரறகள் 

மற்றும் நிபந்தரனகளின் மீதமுள்ள ஏற்பாடுகள் முழு வலிரமயுடனும் நரடமுரறயிலும் 

சதாடரும். 

17. கண்காணிப்பு  

 ந்வதகத்திற்குைிய தன்ரமயிலான அரனத்துப் பைிவைத்்தரனகள் மற்றும்/அல்லது 

பணவமா டி தடுப்பு  ்  ட்டம், 2002-ன் கீழ் அறிவிக்கப்பட்ட வவறு எந்த வரகயான 

பைிவைத்்தரனகளும் எங்களது கவனத்திற்கு வந்தவுடன், அரவ உைிய  ட்ட அமலாக்க 

அதிகாைியிடம் சதைிவிக்கப்படும். 

18. ஒதுக்கீடு 

18.1 நிறுவனத்தின் முன் எழுத்துப்பூைவ் அனுமதியின்றி இந்த விதிமுரறகள் மற்றும் 

நிபந்தரனகளின் கீழ் உங்கள் உைிரமகள் அல்லது கடரமகள் எரதயும் நீங்கள் ஒதுக்கவவா, 

மாற்றவவா அல்லது துரண உைிமம் வழங்கவவா கூடாது. அங்கீகைிக்கப்படாத எந்தசவாரு 

ஒதுக்கீடு, பைிமாற்றம் அல்லது துரண உைிமமும் ைத்து ச ய்யப்படும். 

18.2 நிறுவனம் இந்த விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகளின் கீழ் அதன் உைிரமகள் மற்றும் 

கடரமகரள, முழுரமயாகவவா அல்லது பகுதியாகவவா, உங்கள் அனுமதியின்றி எந்தசவாரு 

மூன்றாம் தைப்பினருக்கும் ஒதுக்கவவா, மாற்றவவா அல்லது ஒப்பரடக்கவவா ச ய்யலாம். 

19. தீவிரத்தன்றம 

19.1 இந்த விதிமுரறகள் மற்றும் நிபந்தரனகளின் எந்தசவாரு ஏற்பாடும் எந்தசவாரு 

சபாருந்தக்கூடிய  ட்டத்தின் கீழும் ச ல்லுபடியாகாதது,  ட்டவிவைாதமானது அல்லது 

ச யல்படுத்த முடியாதது எனக் கண்டறியப்படட்ால், அது ச ல்லுபடியாகும்,  ட்டபூைவ்மான 

மற்றும் ச யல்படுத்தப்படுவதற்கு வதரவயான குரறந்தபட்  அளவிற்கு 

மாற்றியரமக்கப்பட்டதாகக் கருதப்படும். அத்தரகய மாற்றியரமத்தல்  ாத்தியமில்லாத 

நிரலயில், சதாடைப்ுரடய ஏற்பாடு நீக்கப்பட்டதாக கருதப்படும், வமலும் இந்த விதிமுரறகள் 

மற்றும் நிபந்தரனகளின் மீதமுள்ள ஏற்பாடுகள் முழு வலிரமயுடனும் நரடமுரறயிலும் 

சதாடரும். 



19.2 ஒரு அதிகாை வைம்பில் உள்ள எந்தசவாரு ஏற்பாட்டின் ச ல்லாத தன்ரம,  ட்டவிவைாதமான 

தன்ரம, அல்லது ச யல்படுத்த முடியாத தன்ரம ஆகியரவ எந்தசவாரு அதிகாை வைம்பிலும் 

அந்த ஏற்பாட்டின் ச ல்லுபடியாகும் தன்ரம,  ட்டபூைவ்மான தன்ரம அல்லது 

ச யல்படுத்தக்கூடிய தன்ரமரய பாதிக்காது. 

20. ெர்ெற்ெறயத் தீர்த்தல் 

இந்த தனியுைிரமக் சகாள்ரகயிலிருந்து எழும் எந்தசவாரு  ை ்ர் யும் ஏற்பட்டால், அது 

இந்தியாவின்  ட்டங்களின்படி தீைக்்கப்படும் மற்றும் இந்தியாவின் சபங்களூரு 

நீதிமன்றங்களுக்கு பிைத்வயக அதிகாை வைம்பு இருக்கும். 

21. எங்கறள எப்படி சதாடர்பு சகாள்ளுதல் 

இந்த இரணயதளம் மற்றும் ச யலிரய விவாமணி ச ால்யூஷன்ஸ் பிரைவவட் லிமிசடட ்

கட்டுப்படுத்துகிறது, அதன் பதிவு ச ய்யப்பட்ட அலுவலகம் இந்தியாவின் குைக்ானில் உள்ளது 

மற்றும் அதன் நிறுவன அலுவலகம் BHIVE சவாைக்்ஸ்வபஸ், எண்.467/468, ஸ்ரீ கிருஷ்ணா வகாயில் 

 ாரல, இந்திைாநகை ் 1வது ஸ்வடஜ், சபங்களூரு, கைந்ாடகா - 560038 இல் உள்ளது. உங்கள் 

தகவல்கரள  ் ச யலாக்குவது (வ மித்தல், பயன்படுத்துதல் மற்றும் நீக்குதல் உள்ளிட்டரவ) 

சதாடைப்ான உங்கள் வகள்விகள், கவரலகள் அல்லது வகள்விகளுக்கு பதிலளிப்பதில் நாங்கள் 

மகிழ் ச்ியரடகிவறாம். இரத நீங்கள் chat@vivamoney.in என்ற மின்னஞ் ல் முகவைிக்கு 

மின்னஞ் ல் அனுப்புவதன் மூலம் இரதப் பற்றிக் வகட்கலாம். 

ஏவதனும் புகாைக்ள் அல்லது சிக்கல்கள் இருந்தால், அவற்ரற எங்கள் வநாடல் குரற தீைக்்கும் 

அதிகாைியிடம் சதைிவிக்கலாம். 

திரு. ஷியாம் பிரொத் சரட்டி 

வநாடல் குரற தீைக்்கும் அதிகாைி 

விவாமணி ச ால்யூஷன்ஸ் பிரைவவட் லிமிசடட ்

BHIVE சவாைக்்ஸ்வபஸ், எண்.467/468, ஸ்ரீ கிருஷ்ணா வகாயில்  ாரல,  

இந்திைாநகை ்1வது ஸ்வடஜ், சபங்களூரு, கைந்ாடகா – 560038 

gro@vivamoney.in  
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